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yksd iz'kklu dk vFkZ] izd̀fr ,oa {ks=yksd iz'kklu dk vFkZ] izd̀fr ,oa {ks=yksd iz'kklu dk vFkZ] izd̀fr ,oa {ks=yksd iz'kklu dk vFkZ] izd̀fr ,oa {ks=yksd iz'kklu dk vFkZ] izd̀fr ,oa {ks=
(Meaning, Nature and Scope of Public Administration)

ekuo ,d lkekftd izk.kh gSA og lnSo lekt esa jgrk gSA izR;sd lekt dks cuk;s j[kus ds fy, dksbZ u dksbZ
jktuhfrd O;oLFkk vo'; gksrh gS blfy;s ;g ekuk tk ldrk gS fd mlds fy;s lekt rFkk jktuhfrd O;oLFkk vukfn
dky ls vfuok;Z jgh gSA vjLrw us dgk gS fd Þ;fn dksbZ euq"; ,slk gS] tks lekt eas u jg ldrk gks] ;k ftls lekt
dh vko';drk ugha gS] D;ksafd og vius vki easa iw.kZ gS] rks og vo'; gh ,d taxyh tkuoj ;k nsork gksxkAß  izR;sd
lekt esa O;oLFkk cuk;s j[kus ds fy;s dksbZ u dksbZ fudk; ;k laLFkk gksrh gS] pkgs mls uxj&jkT; dgsaa vFkok jk"Vª&jkT;A
jkT;] ljdkj vkSj iz'kklu dss ek/;e ls dk;Z djrk gSA jkT; ds mn~ns'; vkSj uhfr;k¡ fdruh Hkh izHkko'kkyh] vkd"kZd
vkSj mi;ksxh D;ksa u gkas] muls ml le; rd dksbZ ykHk ugha gks ldrk] tc rd fd mudks iz'kklu ds }kjk dk;Z :i esa
ifjf.kr  ugha fd;k tk;sA blfy;s iz'kklu ds laxBu] O;ogkj vkSj izfØ;kvksa dk v/;;u djuk vko';d gks tkrk gSA
pkYlZ fc;MZ us dgk gS fd ÞdksbZ Hkh fo"k; bruk vf/kd egÙoiw.kZ ugha gS ftruk fd iz'kklu gSA jkT; ,oa ljdkj dk]
;gk¡ rd fd] Lo;a lH;rk dk Hkfo";] lH; lekt ds dk;ksZa dk fu"iknu djus esa l{ke iz'kklu ds foKku] n'kZu vkSj dyk
ds fodkl djus dh gekjh ;ksX;rk ij fuHkZj gSAß MkWuge us fo'okliwoZd crk;k fd Þ;fn gekjh lH;rk vlQy gksxh
rks ;g eq[;r% iz'kklu dh vlQyrk ds dkj.k gksxkA ;fn fdlh lSfud vf/kdkjh  dh xyrh ls v.kq ce NwV tk;s rks
r`rh; fo'o ;q) 'kq: gks tk;sxk] vkSj dqN gh {k.kksa esa fodflr lH;rkvksa ds u"V gksus dh lEHkkouk,¡ mRiUu gks tk;saxhAß

T;kas&T;ksa jkT; ds Lo:i vkSj xfrfof/k;ksa dk foLRkkj gksrk x;k gS] R;ksa&R;ksa iz'kklu dk egÙo c<+rk x;k gSA
;g dguk vfr'k;ksfDr ugha gS fd ge iz'kklu dh xksn esa iSnk gksrs gSa] iyrs gS] cM+s gksrs gaS] fe=rk djrs] ,oa Vdjkrs gaS]
vkSj ej tkrs gaSA vkt dh c<+rh gqbZ tfVyrkvksa dk lkeuk djus esa] O;fDr ,oa leqnk;] viuh lhfer {kerkvksa vkSj
lk/kukas ds dkj.k] Lo;a dks vleFkZ ikrs gSaA pkgs vdky] ck<+] ;q) ;k eysfj;k dh jksssdFkke djus dh leL;k gks vFkok vKku]
'kks"k.k] vlekurk ;k Hkz"Vkpkj dks feVkus dk iz'u gks] iz'kklu dh lgk;rk ds fcuk vf/kd dqN ugha fd;k tk ldrk A
fLFkfr ;g gS fd iz'kklu ds vHkko esa gekjk viuk thou] e`R;q ds leku Hk;kog vkSj VwVs rkjs ds leku vlgk; yxrk
gSA ge mls vius orZeku dk gh lgkjk ugha le>rs] oju~ ,d u;h lH;rk] laLdf̀r] O;oLFkk vkSj fo'o ds fuekZ.k dk
vk/kkj ekurs gaSA gesa viuk Hkfo"; iz'kklu ds gkFkksa easa lkSai nsus esa vf/kd ladksp ugha gksrkA

iz'kklu dh vko';drk lHkh futh vkSj lkoZtfud laxBuksa dks gksrh gSA  fMekWd ,oa dksbax us dgk gS fd Þogh
¼iz'kklu½ ;g fu/kkZj.k djrk gS fd ge fdl rjg dk lkekU; thou fcrk;saxs vkSj ge viuh dk;Zdq'kyrkvksa ds lkFk fdruh
Lok/khurkvkas dk miHkksx djus esa leFkZ gkssaxsAß iz'kklu LoIu vkSj mudh iwfrZ ds chp dh nqfu;k gSA mls gekjh O;oLFkk]
LokLF; vkSj thou'kfDr dh dqUth ekuk tk ldrk gSA tgk¡ fLeFkcxZ] lkbeu ,oa FkkWelu mls Þlg;ksxiw.kZ lewg O;ogkjß
dk i;kZ; ekurs gaS] ogk¡ eksLVhZu ekDlZ ds fy;s og ÞizR;sd dk dk;Zß gSA oLrqr% iz'kklu lHkh fu;ksftr dk;ksZa esa fo|eku
gksrk gS] pkgs os futh gkas vFkok lkoZtfudA mls izR;ssd tuleqnk; dh lkekU; bPNkvksa dh iwfrZ esa fujr O;oLFkk ekuk
tk ldrk gSA

izR;sd jktuhfrd O;oLFkk dks iz'kklu dh vko';drk gksrh gS] pkgs og yksdra=kRed gks vFkok lektoknh ;k
rkuk'kkghA ,d nf̀"V ls] iz'kklu dh vko';drk yksdra= ls Hkh vf/kd lektoknh O;oLFkkvkas dks jgrh gSA lektoknh
O;oLFkkvksa ds lHkh dk;Z iz'kkldksa }kjk gh lEiUu fd;s tkrs gSaA yksdra=kRed O;oLFkkvksa esa O;fDr futh rksj ij rFkk lwpuk
leqnk; Hkh lkoZtfud thou esa viuk ;ksxnku nsrs gaSA ;|fi ;g dgk tk ldrk gS fd iz'kklu  dk dk;Z lektokn dh
vis{kk yksdra= esa vf/kd dfBu gksrk gSA lektokn esa iz'kklu iwjh rjg ls ,d jktuhfrd ny }kjk fu;fU=r vkSj funsZf'kr
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leku y{;ksa dks iwjk djus ds fy;s lewgksa }kjk lg;ksxiw.kZ <¡x ls dh x;h fØ;k,¡ gh iz'kklu gSA xqfyd us lqifjHkkf"kr
mn~ns';ksa dh iwfrZ dks miyC/k djkus dks iz'kklu dgk gSA fLeFkcxZ] lkbeu vkfn us leku y{;ksa dh izkfIr ds fy;s lg;ksx
djus okys lewgksa dh xfrfof/k dks iz'kklu ekuk gSA fQQuj o izSLFkl ds erkuqlkj] iz'kklu ÞokafNr mn~ns';ksa dh izkfIr
ds fy;s ekuoh; rFkk HkkSfrd lk/kuksa dk laxBu ,oa lapkyu gSAß ,ulkbDyksihfM;k fczVsfudk us mls Þdk;ksZa ds izcU/k vFkok
mudks iwjk djus dh fØ;kß crk;k gSA uhxzks ds vuqlkj] Þiz'kklu y{; dh izkfIr ds fy;s euq"; rFkk lkexzh dk mi;ksx
,oa laxBu gSAß OgkbV ds fopkjksa esa] og Þfdlh fof'k"V mn~ns'; vFkok y{; dh izkfIr ds fy;s cgqr ls O;fDr;ksa dk funsZ'ku]
fu;U=.k rFkk leUo;u dh dyk gSAß

mi;qZä ifjHkk"kkvksa dh n`f"V ls] iz'kklu ds lkekU; y{k.k vxzfyf[kr :i ls crk;s tk ldrs gaS &

1- euq"; rFkk HkkSfrd lk/kuksa dk leUo;u A

2- lkekU; y{;ksa vFkok uhfr dk iwoZ fu/kkZj.k A

3- laxBu ,oa ekuoh; lg;ksx A

4- ekuoh; xfrfof/k;ksa dk funsZ'ku vkSj fu;a=.k]

5- y{;ksa dh izkfIr A

bu lHkh y{k.kksa dks VhM dh ifjHkk"kk esa ns[kk tk ldrk gS fd Þiz'kklu okafNr ifj.kke dh izkfIr ds fy;s ekuo iz;klksa
ds ,dhdj.k dh lekos'kh izfØ;k gSAß

bu lHkh ifjHkk"kkvksa esa iz'kklu dh cM+h O;kid O;k[;k,¡ dh x;h gaSA gekjk mÌs'; lHkh izdkj ds ekuo lewgksa esa ik;s
tkus okys Þiz'kkluß dk  v/;;u djuk ugha gSA ge dsoy lkoZtfud vFkok yksduhfr;ksa ds fØ;kUo;u ls lacaf/kr iz'kklu
dk v/;;u djuk pkgrs gaSA blh dkj.k] gekjs fo"k;  dks ÞlkoZtfudß ;k ̂yksd iz'kklu* dgk x;k gSA ;gha yksd iz'kklu
lkekU; Þiz'kkluß ls i`Fkd~ ,oa fof'k"V gks tkrk gSA yksd iz'kklu ds fl)kUr ,oa dk;Ziz.kkfy;k¡ vU; {ks=ksa esa miyC/k
iz'kklukas dks vf/kdkf/kd ek=k esa izHkkfor djrh tk jgh gSaA

yksd iz'kklu dk vFkZ ,oa ifjHkk"kk,¡yksd iz'kklu dk vFkZ ,oa ifjHkk"kk,¡yksd iz'kklu dk vFkZ ,oa ifjHkk"kk,¡yksd iz'kklu dk vFkZ ,oa ifjHkk"kk,¡yksd iz'kklu dk vFkZ ,oa ifjHkk"kk,¡

(Meaning and Definitions of  Public Administration)

iz'kklu dk og Hkkx tks lkekU; turk ds ykHk ds fy;s gksrk gS] yksd iz'kklu dgykrk gSA yksd iz'kklu dk
laca/k lkekU; vFkok lkoZtfud uhfr;ksa ls gksrk gSA OgkbV ds 'kCnksa esa] yksd iz'kklu esa Þos xfrfof/k;k¡ vkrh gaS ftudk
iz;kstu lkoZtfud uhfr dks iwjk djuk vFkok fØ;kfUor djuk gksrk gSAß oqMjks foYlu ds vuqlkj] Þyksd iz'kklu
fof/k vFkok dkuwu dks foLr̀r ,oa Øec) :i esa fdz;kfUor djus dk dke gSA dkuwu dks fdz;kfUor djus dh  izR;sd fØ;k
iz'kkldh; fØ;k gSAß fMekWd us crk;k gS fd Þiz'kklu dk laca/k ljdkj ds ÞD;kß vkSj ÞdSlsß ls gSA ÞD;kß ls vfHkizk;
fo"k; esa fufgr Kku ls gS] vFkkZr~ og fof'k"V Kku] tks fdlh Hkh iz'kkldh; {ks= esa iz'kkld dks viuk dk;Z djus dh {kerk
iznku djrk gksA ÞdSlsß ls vfHkizk; izcU/k djus dh ml dyk ,oa fl)kUrksa ls gS] ftlds vuqlkj] lkewfgd ;kstukvksa dks
lQyrk dh vksj ys tk;k tkrk gSAß gkosZ okdj us dgk fd Þdkuwu dks fØ;kRed :i iznku djus ds fy;s ljdkj tks
dk;Z djrh gS] ogh iz'kklu gSAß foyksch ds erkuqlkj] Þiz'kklu dk dk;Z okLro esa ljdkj ds O;oLFkkfidk vax }kjk ?kksf"kr
vkSj U;k;ikfydk }kjk fufeZr dkuwu dks iz'kkflr djus ls lEc) gSAß ilhZ esDohu us crk;k fd Þyksd iz'kklu ljdkj
ds dk;kasZa ls lacaf/kr gksrk gS] pkgs os dsUnz }kjk lEikfnr gksa vFkok LFkkuh; fudk; }kjkA O;kid xfrfof/k (Generic
activity) ds :i esa okYMks us bls ÞcksSf)drk dh mPp ek=k ;qDr lg;ksxiw.kZ ekuoh;&fØ;kß dgk gSA

fl)kUr ,oa fo'ys"k.k dh nf̀"V ls yksd iz'kklu ,oa futh iz'kklu] lkekU; iz'kklu ds gh nks fof'k"V :i gSa fdUrq
bu nksukas :iksa esa ekSfyd lekurk,¡ ik;h tkrh gSaA orZeku le; esa] buds e/; pyh vk jgh vlekurk,¡ Øe'k% de gksrh
tk jgh gaSA blh izdkj] izcU/k Hkh iz'kklu ls fHkUu u gksdj mlh dk lapkyu ,oa funsZ'kkRed Hkkx gSA bl v/;k; dh dsUnzh;
/kkj.kk gS fd futh o lkoZtfud iz'kklu rFkk izcU/k esa cM+k ?kfu"B laca/k gSA mudh vlekurkvksa ds ctk; lekurk,¡
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ifjHkk"kkvks a dk oxhZdj.kifjHkk"kkvks a dk oxhZdj.kifjHkk"kkvks a dk oxhZdj.kifjHkk"kkvks a dk oxhZdj.kifjHkk"kkvks a dk oxhZdj.k

(Classification of Definitions)

mi;qZä ifjHkk"kkvksa dk oxhZdj.k yksdiz'kklu dh izd̀fr ,oa {ks= dh n`f"V ls fd;k tk ldrk gSA MkW- ,e-ih- 'kekZ
us buds pkj oxZ crk;s gSa&

¼d½¼d½¼d½¼d½¼d½  izd`fr O;kid] fdUrq {ks= ladqfpr& izd`fr O;kid] fdUrq {ks= ladqfpr& izd`fr O;kid] fdUrq {ks= ladqfpr& izd`fr O;kid] fdUrq {ks= ladqfpr& izdf̀r O;kid] fdUrq {ks= ladqfpr& blesa OgkbV dh ifjHkk"kk dks mnkgj.k ds :i esa izLrqr fd;k tk ldrk
gSA mlds vuqlkj]yksd iz'kklu esa lHkh ¼izd̀fr½ fØ;k,¡ gS ftudk iz;kstu ?kksf"kr uhfr;ksa dk fØ;kUo;u ¼{ks=½ gSA

¼[k½¼[k½¼[k½¼[k½¼[k½ izdf̀r ,oa {ks= nksuksa ladqfpr& izd`fr ,oa {ks= nksuksa ladqfpr& izdf̀r ,oa {ks= nksuksa ladqfpr& izd`fr ,oa {ks= nksuksa ladqfpr& izd`fr ,oa {ks= nksuksa ladqfpr&bl oxZ esa ekDlZ] lkbeu vkSj elZu 'kkfey fd;s tk ldrs gaSA

¼x½¼x½¼x½¼x½¼x½  izdf̀r ladqfpr ,oa {ks= O;kid& izd`fr ladqfpr ,oa {ks= O;kid& izdf̀r ladqfpr ,oa {ks= O;kid& izd`fr ladqfpr ,oa {ks= O;kid& izd`fr ladqfpr ,oa {ks= O;kid&ywFkj xqfyd bl oxZ esa vkrs gSaA muds vuqlkj] Þiz'kklu dk laca/k fu/kkZfjr
mn~ns';ksa dh izkfIr ds fy;s ¼izdf̀r½ dk;Z dh iwfrZ ¼{ks=½ ls gSAß

¼? k ½¼? k ½¼? k ½¼? k ½¼? k ½  izd`fr ,oa {ks= nksuksa O;kid&  izdf̀r ,oa {ks= nksuksa O;kid&  izd`fr ,oa {ks= nksuksa O;kid&  izdf̀r ,oa {ks= nksuksa O;kid&  izd`fr ,oa {ks= nksuksa O;kid& bl oxZ dk izfrfuf/kRo fMekWd vkSj fQQuj djrs gSA

fu"d"kZ ;g gS fd fl)kUr :i esa yksd iz'kklu dk {ks= cgqr O;kid gSA mlesa dk;Zikfydk] O;oLFkkfidk rFkk
U;k;ikfydk ds dk;kasZ dk iz'kklfud n`f"V ls v/;;u fd;k tk ldrk gS] fdUrq O;ogkj esa og dsoy dk;Zikfydk 'kk[kk
ds dk;Zdykiksa ds v/;;u dks izkFkfedrk  nsrk gSA ekDlZ vkSj lkbeu us bl fLFkfr dk leFkZu djrs gq, crk;k gS fd
yksd iz'kklu ls gekjk vfHkizk; eq[;r% laxBu] lsoh oxZ ds dk;ksZa rFkk dk;Z djus dh mu iz.kkfy;ksa ls gksrk gS] tks
dk;Zikfydk dks lkaSis x;s ukxfjd rFkk vlSfud dk;ksZa dks izHkko'kkyh <ax ls iwjk djus ds fy;s vko';d gksrs gSa ijUrq
yksd iz'kklu vU; vaxksa ds dk;kasZ ls loZFkk mnklhu ugha jg ldrkA ;g dgk tk ldrk gS fd dkuwu cukus o U;k;
djus dk dke Hkh yksd iz'kklu ds Lo:i vkSj xfrfof/k;ksa dh xgjh tkudkjh pkgrk gSA ,slk Kku gksus ij fo/kk;d
fØ;kUo;u ;ksX; fof/k dk fuekZ.k djus rFkk U;k;k/kh'k tkudkjh o izHkkoiw.kZ U;k; iznku djus dk dk;Z dq'kyrkiwoZd
dj ldrs gSaA

orZeku esa xSj ljdkjh {ks= dh yxHkx lHkh xfrfof/k;ksa dk vkdkj&izdkj lkoZtfud] lkekftd ,oa mÙkjnkf;Roiw.kZ
gksrk tk jgk gSA ;g dgk tk ldrk gS fd futh {ks= lkoZtfud {ks= ds fudV vkrk tk jgk gSA bl ǹf"V ls yksd iz'kklu
dh xfrfof/k;k¡ ,oa Lo:i futh {ks= dks Hkh izHkkfor djrh tk jgh gSaA ywFkj xqfyd us dgk gS fd iz'kklu dk laca/k dk;ksZa
dk fu"iknu djus rFkk lkFk gh lkFk fu/kkZfjr y{;ksa dh iwfrZ ls gksrk gSA iz'kklu esa os lHkh dk;Z vk tkrs gaS] tks y{;
dks iwjk djus ds fy;s lEikfnr fd;s tkrs gaSA og lg;ksxiw.kZ lewg O;ogkj gSA lHkh txg y{; dks iwjk djk ldus okyh
iz'kklfud ;ksX;rk dh vko';drk gksrh gSA gsujh Qs;ksy ds vuqlkj Þ;g ogh iz'kklfud ;ksX;rk gS ftldh vko';drk
m|ksx] ljdkj vkSj ?kjsyw izcU/k esa vko';d gksrh gSA iz'kklfud iz;kl lc txg ,d lk gksrk gSA**

yksd iz'kklu dk laca/k ljdkj dh mu lHkh fØ;kvksa ,oa xfrfof/k;ksa ls gS ftUgsa fof/k rFkk yksduhfr ds fØ;kUo;u
gsrq lEiUu  fd;k tkrk gSA ijUrq blds lkFk gh ;g ,d lajpuk ;k laxBu] ,d izfØ;k rFkk O;olk; (Vocation) Hkh
gSA ,d lajpuk ;k laxBu ds :i esa vfHkizk; mlds fu/kkZfjr Lo:i rFkk ekuoh; xBu ls fy;k tkrk gSA ,d izfØ;k
ds :i esa ;g yksduhfr ds fØ;kUo;u gsrq] izkjEHk ls vfUre Lrj rd mBk;s tkus okyh fØ;kvksa dh yEch Ükà[kyk gSA ,d
O;olk; ds :i esa ;g ,d vkthfodk dk  lk/ku] dykdkS'ky ;k lkekftd o vkfFkZd xfrfof/k gSA bu rhuksa :iksa dk
v/;;u ge ,d 'kSf{kd fo"k; ;k vuq'kklu (Discipline) ds :i esa djrs gaS vkSj blds laca/k esa Kkuo/kZd fopkjksa dk vknku
iznku] fpUru] v/;;u]  'kks/k vkfn gekjk O;olk; (Profession) gks tkrk gSA ge iz'kklu dk 'kklu ds fy;s mi;ksx ;k
iz;ksx djus ds ctk; Lora= v/;;u djrs gaSA bu lHkh fLFkfr;ksa ds ckjs esa] okYMks ds vuqlkj dgk tk ldrk gS fd Þyksd
iz'kklu ekuoh; lg;ksx dk ,d igyw rFkk fofHkUu oxkasZ okys iz'kklu ls lacaf/kr ,d oxZ gSAß ;g oxZ ÞmPp dksfV dh
fopkj&'kfDr ls ;qDrß lkewfgd ekuoh; iz;Ruksa es yxk gqvk gSA

XysMu ds vuqlkj] Hkys gh Þiz'kklu yEck vkSj Hkkjh&Hkjde 'kCn yxrk gS fdUrq bldk ,d fou;iw.kZ vFkZ gS]&yksxksa
dh ns[kHkky djuk vkSj dk;kasZ dk izcU/k djukAß ;g turk dk Lokeh u gksdj lsod gSA** iwoZ esa crk;s x;s iz'kklu ds
y{k.kksa esa] vxzfyf[kr dks vkSj tksM+dj yksd iz'kklu ds y{k.kksa dks iwjh rjg ls fuEufyf[kr izdkj ls Li"V fd;k tk ldrk gS fd &



yksd iz'kklu dk vFkZ] izd`fr vkSj {ks= @ 7

vkSj dke esa fy;k tk jgk gSA dkSfVY;] vdcj] VksMjey] fcLEkkdZ] ljnkj oYyHkHkkbZ iVsy] usiksfy;u vkfn dks iz'kklu
ds egku dykdkj ekusa tk ldrk gSA ekuo thou ds mPpre y{;ksa dks izkIr djus ds fy;s mUgksaus ekuoh;] HkkSfrd rFkk
vU; lk/kuksa dk dq'ky iz;ksx fd;kA iz'kklu dks miyC/k ekuoh; ,oa lkekftd lk/kuksa }kjk lkewfgd thou dk ,d fo'ks"k
<a+x ls fuekZ.k djus okyk dykdkj ekuk tk ldrk gSA

vPNs xk;d] laxhrdkj] dfo] fp=dkj vkfn dh rjg] bl  /kkj.kk ds vuqlkj] vPNs iz'kkld Hkh ÞiSnk gksrs gS] cuk;s
ugha tkrsßA iz'kklu] foKku ds fl)kUrksa] fu;eksa vkfn dks fdruk gh lh[k ysus dk iz;Ru D;ksa u fd;k tkos] fdUrq mlds
ifj.kkeLo:i dksbZ O;fDr ,d vPNk iz'kkld ugha cu ikrkA ftl izdkj ,d dykdkj] dfo ;k fp=dkj] dyk ds ek/
;e ls viuh vfHkO;fDr djrk gS] mlh izdkj ,d iz'kkld iz'kklu ds ek/;e ls viuh vkRekfHkO;fDr djrk gSA mfoZd]
XySMu rFkk VhM (Tead) us Hkh blh izdkj dk leFkZu fd;k gSA ,d dyk ds :i esa] iz'kklu] vjLrw ls ysdj orZeku le;
rd yxkrkj cuk gqvk gSA

XySMu us fy[kk gS fd Þdyk ekuo dh ;ksX;rk ls lacaf/kr ,slk Kku gS ftlesa fl)kUr dh vis{kk vH;kl ij fo'ks"k
cy fn;k tkrk gSAß iz'kklu ,d ,slh dyk gS] ftldk izsj.kk óksr O;fDr dk vUr%dj.k gSA og O;fDr ds vuqHko] pkrq;Z]
fujUrj fodkl rFkk dfri; loZO;kih fuf'pr fu;eksa ds ckjEckj vH;kl dk ifj.kke gksrh gSA mlds lk{kkRdkj ds fy;s
fo'ks"k i)fr;ksa ,oa lkexzh dh vko';drk gksrh gSA XySMu us mls ,d ,slh fØ;k ekuk gS ftls fo'ks"k izdkj dh dq'kyrk
dh vko';drk gksrh gSA IysVks us ÞfjifCydß esa iz'kklu ds fy;s yEch vof/k ds f'k{k.k&izf'k{k.k dk izko/kku  fd;k gSA
izR;sd dyk dh rjg iz'kklu Hkh O;fDr ds thou dks vf/kd lq[kn o vf/kd lqUnj cukuk pkgrk gS vFkkZr~ og Hkh lR;e]
f'koe~ vkSj lqUnje~ dh lk/kuk gSA mlds fy;s ,d iz'kkld dks dfBu ifjJe rFkk ,d nh?kZ dkyhu lk/kuk dh vko';drk
gksrh gSA

fdUrq dyk fo"k;d fopkj dqN vfr'k;ksfDriw.kZ gSA tUe ls dksbZ O;fDr lQy  iz'kkld ugha gksrkA iz'kklu ,d
,slh dyk gS] tks fuiq.krk] dq'kyrk] lk/kuk o vH;kl }kjk gh izkIr gksrh gSA mlds fy;s dfBu lk/kuk o vH;kl dh
vko';drk gksrh gS fdUrq ;g lR; gS fd ,d vPNk iz'kkld cuus ds fy;s Hkko&Hkjk ân;] ekuork ds izfr fo'okl]
nwjn`f"V] foosd vkfn xq.kksa dk gksuk vko';d gSA ,d nf̀"V ls iz'kkld vU; dykdkjksa dh vis{kk vf/kd Å¡pk gSA vU;
dyk,¡] lkfgR;] laxhr vkfn vf/kdka'kr% vewrZ] vLFkk;h] ,dkaxh vkSj lelkef;d gksrh gSA iz'kklu Bksl vkSj ewrZ :i ls
thou dks vf/kd lqUnj] vf/kd vkd"kZd rFkk vf/kd fodkleku cukus dk iz;kl djrk gSA og liuksa dh nqfu;k es jgus
okyk ;k [kks tkus okyk izk.kh u gksdj] liuksa dks /kjrh ij mrkjus okyk lektlsoh gSA iz'kkld ekuo dks ijyksd ds
ctk; blh yksd esa lq[kh cukus dk lrr~ iz;Ru djrk gSA

yksd iz'kklu % ,d foKkuyksd iz'kklu % ,d foKkuyksd iz'kklu % ,d foKkuyksd iz'kklu % ,d foKkuyksd iz'kklu % ,d foKku

(Public Administration : As a Science)

izkphudky esa yksd iz'kklu ewy :i ls ,d dyk ek= gh Fkk fdUrq orZeku dky es ;g ÞfoKkuß dgykus ds
;ksX; cu x;k gSA bl fo"k; esa lHkh fo}ku ,d er ugha gaS vkSj muds fopkj vyx vyx gSaA ,d 'kSf{kd fo"k; ;k Kku
dh 'kk[kk ds :i esa yksd iz'kklu dks ÞfoKkuß ds laca/k esa rhu fLFkfr;k¡ vFkok er ik;s tkrs gSa &

¼d½¼d½¼d½¼d½¼d½  yksd iz'kklu vHkh foKku ugha gS &  yksd iz'kklu vHkh foKku ugha gS &  yksd iz'kklu vHkh foKku ugha gS &  yksd iz'kklu vHkh foKku ugha gS &  yksd iz'kklu vHkh foKku ugha gS & bl fopkj dks ,Q-MCY;w- Vsyj us orZeku 'krkCnh ds izkjEHk esa j[kk
FkkA mlds vuqlkj  izcU/k euekuh] LosPNkpkjh ,oa nkc /kkSal okyh ;qfDr;ksa ls dke ysrk gSA mlds okLrfod nkf;Ro]
izR;sd dk;Z rFkk mlds va'k ds fy;s ,d oSKkfud eki vFkok ÞloksZÙke jhfrß (One best Way) dk  fodkl djuk pkfg;sA
mfoZd dk fopkj gS fd geas vHkh Hkh ,d lqlaxr vkSj ;qfDrlaxr izfreku (Pattern) dh vko';drk gSA bl laca/k esa MkW-
,e-ih- 'kekZ dk er gS fd orZeku voLFkk esa ,d foKku ds :i esa og rF; laxzg ek= ls dqN vf/kd ugha gSA

¼[k½¼[k½¼[k½¼[k½¼[k½ yksd iz'kklu foKku cuus dh izfØ;k eas gS & yksd iz'kklu foKku cuus dh izfØ;k eas gS & yksd iz'kklu foKku cuus dh izfØ;k eas gS & yksd iz'kklu foKku cuus dh izfØ;k eas gS & yksd iz'kklu foKku cuus dh izfØ;k eas gS & pkYlZ fc;M+Z us dgk gS fd yksd iz'kklu esa i;kZIr ek=k
esa lw{erk] fuf'prrk] ,oa iwoZdFkuh;rk ik;h tkrh gSA ge tkurs gaS fd vPNs ctV ;k ys[kkadu  laca/kh fu;eksa ds ikyu
dk D;k ifj.kke gksrk gS \ ge ;g Hkh tkurs gaS fd ukxfjd lsok ds xBu laca/kh fl)kUr dk ikyu  u djus ij iz'kklu
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dk rqyukRed :i  ls v/;;u fd;s fcuk bls foKku cukuk  laHko ugh gSA fofHkUu ns'kksa ds yksd iz'kkluksa dk v/;;u
djus ds  i'pkr~ gh mlds fo"k; esa lkoZykSfdd ,oa O;kid fl)kUrksa dks ekU;rk  iznku dh tk ldrh gSA ge ml le;
rd yksd iz'kklu dks foKku ugha dg ldrs Þtc rd fd & ¼d½ ekUkdh; ewY;ksa (Normative Values) dk LFkku D;k
gksxkß ;g Li"V  u  fd;k tk;sA ¼[k½ yksd iz'kklu ds {ks= esa ekuo dk LoHkko vPNh izdkj u le>k tk;s vkSj mlds
vkpj.k dks vf/kd vPNh rjg izkjEHk ls gh vfHkO;Dr u fd;k  tk lds] vkSj ¼x½ rqyukRed v/;;uksa dk ,d ,slk fudk;
LFkkfir fd;k gks fd ftlds }kjk ,sls fl)kUrksa ,oa lkekU; fu"d"kksZa dk irk yxkuk  lEHko gks lds tks jk"Vªh; lhekvksa
rFkk fof'k"V ,sfrgkfld vuqHkoksa dk Hkh vfrØe.k dj ldsa vkSj muls  Js"B fl) gksA mfoZd us Hkh izfrjks/k fd;k gS vkSj
dgk gS fd yksd iz'kklu esa lkoZnsf'kd ekU;rk  izkIr fl)kUrksa dk vHkko gSA os izk;% ÞyxHkx Bhd  ;k laHkkfor vFkok
gks ldrk  gSß tSlh izd̀fr okys gksrs gSaA blesa dksbZ lansg ugha gS fd ;fn  oSKkfud  i)fr dh dlkSVh ij  fofHkUu
ÞrFkkdfFkrß  fl)kUrksa dks ij[kk tk;s] rks cgqr de [kjs mrjsaxsA oSKkfud i)fr ds pj.k gaS & voyksdu] rF; laxzg]
izkDdFku ;k ifjdYiuk (Hypothesis) dk fuekZ.k]  iz;ksx ;k rF;ksa ds }kjk ifjdYiuk  dh  tk¡p]  lkj.khdj.k] oxhZdj.k]
lglaca/kksa (Co-relations) dh [kkst] rFkk  tk¡p ;k  lR;kiu izdk'ku vkfn vusd ckã dkj.kksa] vckSf)d rRoksa rFkk  viuh
ckSf)drk] fo'ks"krk vkSj vKku laca/kh =qfV;ksa ls izHkkfor  gksrk  gSA mldh  viuh jktuhfr ds izfr v/khurk Hkh ,d cM+h
Hkkjh ck/kk gSA

foKku cukuk gkfuiznfoKku cukuk gkfuiznfoKku cukuk gkfuiznfoKku cukuk gkfuiznfoKku cukuk gkfuizn

,d fopkj ;g Hkh izdV fd;k  x;k gS fd yksd iz'kklu  dks ÞfoKkuß cukus ;k ekuus dk iz;kl ugha fd;k tkuk
pkfg;sA muds vuqlkj ekuo O;ogkj dk iw.kZr% oSKkfud fo’ys"k.k dHkh  Hkh ugha fd;k  tk ldrkA ;fn ,slk gksuk laHko
Hkh gqvk  rks mlls iz'kklu esa dBksjrk] :f<+okfnrk vkSj tM+rk vk tk;sxh] ftlesa O;fDr dks Lora= fpUru ds fy;s nf.Mr
fd;k tk;sxkA  iz'kklu iwjh rjg vekuoh;  gksdj d̀f=e vkSj fo[kafMr gks tk;sxkA 'kwyj us mls ÞfoKkuß dh laKk iznku
djus ds izfr [krjksa ls lpsr fd;k gS fd ,slk djus ls mldk fodkl #d tk;sxkA vHkh yksd iz'kklu esa loZ= iz;ksx fd;s
tk ldus okys iw.kZr% LkR;kfir lkekU; fu;e (Principles) ugha ik;s tkrsA

okysl us viuh iqLrd Þla?kh; foHkkxhdj.kß (Federal Departmentalization) esa crk;k  gS fd yksd iz'kklu ds fl)kUr
dksjh dke pykÅ izkdYiuk,¡] izLrkouk,¡ vkSj ekU;rk,¡ ek= gSA ;fn  bUgsa oSKkfud fu;eksa] fu"d"kksZa ;k lkekU;hdj.k dk :i
ns fn;k  x;k  rks blls iz'kklu esa tM+Ro vk tk;sxkA mUgsa Fkksi nsuk ;k muds vk/kkj  ij  laxBuksa dk fuekZ.k ,oa lapkyu
djuk ljklj xyr gksxkA  yksd iz'kklu esa O;kid vk/kkj ij ykxw fd, tkus ;ksX; loZekU; ;k  'kk'or fl)kUr ugha
gSaA mldh  'kCnkoyh vfuf'pr rFkk mldh  ekU;rk,¡ vifjiDo gaSA mls ÞfoKkuß dguk vfr'k;ksfDriw.kZ iz'kalk  ek= gSA
yksd iz'kklu dks foKku cukus ds fy, ftu fl)kUrksa dh ckr dh x;h gS] mldk etkd mM+krs gq, gcZVZ lkbeu  dgrs
gS fd  bl vk/kkj ij yksd iz'kklu dks foKku  ugha cuk;k tk ldrk]  ;s fl)kUr ugha vfirq ;s rks ek= dgkoras gSaA

ykssd iz'kklu & ,d lekt foKkuykssd iz'kklu & ,d lekt foKkuykssd iz'kklu & ,d lekt foKkuykssd iz'kklu & ,d lekt foKkuykssd iz'kklu & ,d lekt foKku

(Public Administration - A Social Science)

okLro esa] yksd iz'kklu izkd̀frd foKkuksa dh Js.kh esa u vkdj] lekt foKkuksa dh Js.kh esa vkrk gSA foKku dh bu
Jsf.k;ksa ;k oxksZ esa ÞfoKkuRoß dh ek=k dk gh vUrj gSA yksd iz'kklu dks lekt foKku  dgus ls rkRi;Z ;g gS fd ¼1½
mldh xfrfof/k;k¡ rFkk lajpuk,¡ lekt esa jgdj gh rFkk lekt ds fy;s dke djrh gSA mldk  ifjos'k ,oa ikfjfLFkfrdh
(Ecology) lkekftd gS rFkk lekt dk ml ij izHkko iM+rk gSA ¼2½ iz'kklu esa dk;Z'khy euq"; ewyr% lkekftd gaSA ¼3½
jkT; ds ek/;e ls izkIr iz'kklu ds y{; lekt ds lkekU; y{;ksa ,oa mn~ns';ksa ls esy [kkrs gSaA ¼4½ lekt foKkuksa ls gh
yksd iz'kklu dk ;FkkFkZ v/;;u djrs gq, i)fr;k¡] mikxe] fl)kUr vkfn miyC/k  rFkk fodflr fd;s tk jgs gSa( rFkk
¼5½ yksd iz'kklu dk;kZUo;u ls lacaf/kr gksus ds dkj.k lekt foKkuksa dh  lkFkZdrk] ,drk rFkk ;FkkFkZrk izdV gksrh gSA

,d lkekftd foKku ds :i esa yksd iz'kklu dh viuh dqN fo'ks"krk,¡ gaSA vU; vuq'kkluksa ;k 'kSf{kd fo"k;ksa dh
rqyuk esa mldh vk;q cgqr de gS vkSj ;g vHkh rd yxHkx 'krk;q gks ik;k gSA ;|fi  iz'kklfud fopkj/kkjk fdlh  u
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foyksch vkfn ds fopkjksa esa Hkh ik;k tkrk gSA ilhZ eSDohu us Hkh iz'kklu dks Þeuq";] lkexzh ,oa i)frß dk vf/kdre mi;ksx
crk;k gSA ;g izcU/kkRed nf̀"Vdks.k gS ftldk mn~ns'; Þdk;Z djkusß ls gSA foyksch vius fopkjkssa dks iz'kklu ds fl)kUr
;k fu;e dgrk gSA og iz'kklu esa fuEufyf[kr ckrsa 'kkfey djrk gS %

¼1½ lkekU; ;k x̀g izcU/kkRed iz'kklu

¼2½ laxBu

¼3½ lsohoxZ izcU/k

¼4½ lkexzh iznk; (Supply) rFkk]

¼5½ foÙk izcU/k

blesa dksbZ lUnsg ugha gS fd laxBuksa ds iz'kklu esa ;s lHkh fØ;k,¡ lkekU; :i ls ik;h tkrh gSaA izk;% izcU/k bUgha
dk;ksZa ij vf/kd /;ku nsrk gS

fdUrq iksLMdkWcZ fopkj dh dM+h vkykspuk dh tkrh gSA ysfol esfj;e dk fopkj gS fd ^^iz'kklu dk ftu fo"k;ksa
ls lEcU/k gksrk gS] mudk iw.kZ Kku iz'kklu dh okLrfodrk dks le>us ds fy;s vko';d gksrk gS] tcfd ywFkj xqfyd
us fo"k; ds Kku ds ckjs eas dqN ugha dgk gSA^^ iz'kklu] nks Qydksa okyh dSaph ds leku gSA ,d Qyd] iksLMdkWcZ }kjk
crk;k tkus okyk Kku gks ldrk gS] fdUrq nwljk Qyd ml fo"k;&lkexzh dk Kku gS ftl ij bu izkfof/k;ksa dk mi;ksx
fd;k tkrk gSA ml vkStkj dks izHkko'khy cukus ds fy;s nksuksa Qydksa dk vPNk gksuk vko';d gSA oLrqr% ywFkj xqfyd
dk fopkj lS)kfUrd vf/kd gSA fo"k;&lkexzh ds Kku ds fcuk lQyrk dh vf/kd vk'kk ugha dh tk ldrhA iz'kklu
esa ekuoh; rRo dk Hkh cM+k egÙo gSA lu~ 1927 ls 1932 ds e/;  fd;s x;s gkWFkksuZ iz;ksxksa dk ;gh ifj.kke Fkk A mRikndrk
ij rduhdksa ds ctk; lkekftd i;kZoj.k] ifjorZuksa rFkk usr`Ro dk vf/kd izHkko iM+rk gSA xqfyd us Lo;a Lohdkj fd;k
gS fd lu~ 1930 vkSj lu~ 1940 dk yksd iz'kklu lu~ 1960 esa lQy ugha gks ldrk A bu lcds vfrfjDr yksd iz'kklu
esa lkekftd ,oa lkaLd`frd ifjfLFkfr;ksa  (ecology) dk v/;;u 'kkfey fd;k tkuk pkfg,A

fo"k;&lkexzh n`f"Vdks.kfo"k;&lkexzh n`f"Vdks.kfo"k;&lkexzh n`f"Vdks.kfo"k;&lkexzh n`f"Vdks.kfo"k;&lkexzh n`f"Vdks.k (Subject Matter Views) :

;g n`f"Vdks.k la;qDr jkT; vesfjdk ds ckgj vf/kd viuk;k x;k gSA blesa iksLMdkWcZ dh vf/kdka'kr% x̀g izcU/kkRed
lsokvksa dk Kku rks 'kkfey fd;k gh tkrk gS] ijUrq lkFk gh lkFk mlesa lsokvksa] lw= rFkk muds dk;ZØeksa dks Hkh egÙo
fn;k tkrk gSA og bu izfØ;kvksa dks 'kk'or vFkok lkoZHkkSe ugha ekurk A mldk fo'okl gS fd foHkkx ;k laxBu dh
izdf̀r ,oa vko';drk ds vuqlkj buds Lo#i esa Hkh ifjorZu gksrk jgrk gSA bls yksd iz'kklu ds v/;;u dk fØ;kRed
vFkok iz;ksxkRed nf̀"Vdks.k dgk tk ldrk gSA okdj us yksd iz'kklu esa vusd fo"k;ksa ,oa foHkkxksa ds v/;;uksa dks 'kkfey
fd;k gS] ;Fkk&jktuhfrd] fo/kk;h] foÙkh;] izfrj{kkRed] f'k{kk] vFkZ'kkL=] lkekftd] fons'k&uhfr lkezkT; lEcU/kh rFkk
LFkkuh; A

,e- ekDlZ ds 'kCnkas esa ^^viuh iw.kZre ifjf/k esa yksd iz'kklu esa os lHkh {ks= vk tkrs gSa] ftudk lEcU/k lkoZtfud uhfr
ds lkFk gSA ijUrq LFkkfir pyu ds vuqlkj] ̂ ^yksd iz'kklu ls ,sls laxBu lsoh oxZ&O;ogkj] rFkk izfØ;kvksa dh vfHkO;fDr
gksrh gS] tks dk;Zikfydk 'kk[kk dks lkSais x;s vlSfud dk;ksZa ds izHkkoiw.kZ fu"iknu ds fy;s vko';d gSA^^ fQQuj us fy[kk
gS fd mldk lEcU/k ljdkj ds ̂^D;k^^ vkSj ^^dSlŝ ^ ds lkFk gSaA ^^D;k^^ ds vUrxZr {ks= dh fo"k;oLrq vkSj rduhdh Kku 'kkfey
gS] ftlls iz'kklu dks vius dk;ksZa ds fu"iknu dh {kerk izkIr gksrh gSA ^^dSlŝ ^ ls izcU/k dh rduhfd;ksa dk cks/k  gksrk gSA
vktdy fo"k;&lkexzh ǹf"Vdks.k dks vf/kd izkFkfedrk nh tkrh gSA

vkn'kkZRed n`f"Vdks.k vkn'kkZRed n`f"Vdks.k vkn'kkZRed n`f"Vdks.k vkn'kkZRed n`f"Vdks.k vkn'kkZRed n`f"Vdks.k (Idealistic Views)

vkn'kZoknh nf̀"Vdks.k yksd iz'kklu esa n'kZu'kkL=h;] ewY;kadu vFkok uSfrd Hkkx dks vf/kd egÙoiw.kZ ekurk gSA ;g
yksd iz'kklu ds fopkjkRed vFkok fo'ys"k.kkRed rRoksa ij vf/kd cy nsrk gSA blds vuqlkj] iz'kklu ds y{; vkSj jkT;
ds y{;ksa esa lekurk,¡ gksrh gSa] fdUrq mlesa vUrj Hkh ik;k tkrk gSA ^^iz'kklu^^ dks ,d iF̀kd laxBu ekuuk pkfg,A bldk
mn~ns'; dfri; ewY;ksa dks fØ;kfUor djuk gksrk gSA iz'kklu dks bu ewY;ksa dh nf̀"V ls xfBr] lapkfyr] ,oa vfHkizsfjr
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futh] lSfud gks vFkok vlSfud½ ik;h tkrh gSA

• iz'kklu og dyk gS] ftlesa fdlh fof'k"V mn~ns'; vFkok y{; dh izkfIr ds fy, cgqr ls O;fDr;ksa dk funsZ’ku] fu;a=.k
rFkk leUo;u fd;k tkrk gSA

• iz’kklu dk og Hkkx] tks lkekU; turk ds ykHk ds fy,] lkekU; fgr lao)Zu ds fy, vFkok lkoZtfud lsok ls
lacaf/kr gks] mls yksd iz'kklu dgk tkrk gSA

• yksd iz’kklu dk lEcU/k lkekU; vFkok lkoZtfud uhfr;ksa ds fuekZ.k ,oa fØ;kUo;u ls gksrk gSA

• yksd iz’kklu dk lEcU/k ljdkj ds ^D;k^ rFkk ^dSlŝ  ls gSA

• yksd iz’kklu ds vFkZ dk lhfer rFkk O;kid nksuksa :iksa esa v/;;u fd;k tkrk gSA

• yksd iz’kklu ds lhfer vFkZ esa] yksd iz’kklu dk;Zikfydk dh 'kk[kk vFkok dk;Zikfydk dk v/;;u gS tcfd O;kid
vFkZ esa yksd iz’kklu esa dk;Zikfydk] O;oLFkkfidk] U;k;ikfydk vkfn lHkh ds dk;kasZ dk iz'kklfud n`f"V ls v/;;u
fd;k tkrk gSA

• yksd iz'kklu dk ,dh—r n`f"Vdks.k o izcU/kkRed] nksuksa n`f"Vdks.kksa ls v/;;u fd;k tkrk gSA

• yksd iz'kklu ds ,dh—r ǹf"Vdks.k ds vuqlkj] iz'kklu esa os lHkh fØ;k,¡ ¼'kkjhfjd] ekufld] nSufUnu (Routine)
vFkok izcU/kkRed (Managerial)] ftudk y{; lkoZtfud lsok gks] 'kkfey dh tkrh gSaA bl lUnHkZ esa lkbeu
dk ;g dFku mfpr izrhr gksrk gS fd yksd iz'kklu esa lkekU; y{;ksa dh iwfrZ ds fy, lg;ksx djus okys oxksZ
dh lHkh fØ;k,¡ lfEefyr gksrh gSaA

• yksd iz'kklu ds izcU/kkRed n`f"Vdks.k ds vuqlkj] iz'kklu esa dsoy fu;kstu] laxBu] funsZ'ku] fu;a=.k] i;Zos{k.k]
leUo;u vkfn dk;Z gh 'kkfey fd;s tkrs gSaA buesa 'kkjhfjd] nSufUnu vkfn dk;Z 'kkfey ugha fd;s tkrs gaSA

• iz'kklu ds lEcU/k esa mi;qZDr nksuksa ǹf"Vdks.k ,drjQk] ,dkaxh rFkk viw.kZ gSaA nksuksa ǹf"Vdks.k feydj yksd iz'kklu
dk iw.kZ vFkZ Li"V djrs gSaA

• yksd iz'kklu dyk rFkk foKku nksuksa gSaA mfoZd] VhM] XySMu vkfn  fopkjdksa dk ekuuk gS fd ftl izdkj ,d
dykdkj] dfo vFkok fp=dkj dyk ds ek/;e ls viuh vfHkO;fDr djrk gS] mlh izdkj ,d iz'kkld] iz'kklu ds
ek/;e ls viuh vkRekfHkO;fDr djrk gSA

• yksd iz'kklu dh oSKkfudrk ds lUnHkZ esa lHkh fopkjd ,d er ugha gSaA

• dqN fopkjdksa dk ekuuk gS fd yksd iz'kklu igys ls gh ,d foKku gSA ¼foYlu vkSj foyksch½

• dqN fopkjdksa dk dguk gS fd yksd iz'kklu foKku cuus dh izfØ;k esa gSA

• dqN fopkjdksa dk dguk gS fd yksd iz'kklu foKku gS gh ughaA

• ,d vU; Js.kh mu fopkjdksa dh gS ftudk fo'okl gaS fd yksd iz'kklu  dHkh foKku cu gh ugha ldrk blfy,
bl lUnHkZ esa dksbZ Hkh iz;kl csdkj gSA ¼ek'kZy bZ- fMekWd rFkk Mh- okYMks½

• yksd iz'kklu dks lekt foKku dgk tkuk mfpr gksxkA

• yksd iz'kklu dk izkjEHk esa {ks= cgqr lhfer Fkk ysfdu f}rh; egk;q) ds ckn ?kfVr gksus okyh ?kVukvksa ,oa mlds
}kjk lEikfnr dh tkus okyh xfrfof/k;ksa ,oa dk;ksZ us mlds {ks= esa vHkwriwoZ o`f) dj nh gSA

• yksd iz'kklu ds {ks= dk v/;;u nks fcUnqvksa ¼1½ xfrfof/k] rFkk ¼2½ 'kSf{kd fo"k; ds :i esa fd;k tk ldrk gSA

• xfrfof/k ds :i esa yksd iz'kklu dk vkfoHkkZo rHkh gks x;k Fkk tc lekt vFkok jkT; vfLrRo eas vk;sA ysfdu
,d 'kSf{kd fo"k; ds :i esa yksd iz'kklu dk tUe vHkh gky gh esa lu~ 1887 esa oqMªks foYlu ds ,d ys[k ^n
LVMh vkWQ ,MfefuLVªs'ku (The Study of Administration) esa gqvk gSA blfy, oqMªks foYlu dks yksd iz'kklu dk tud

dgk tkrk gSA



yksd iz'kklu dk vFkZ] izd`fr vkSj {ks= @ 15

¼v½ vkMZos VhM ¼c½ uhxzks
¼l½ fiQuj vkSj izSLFkl ¼n½ voLFkh o ekgs'ojh       ¼   ½

10- Þtulk/kkj.k dh Hkk"kk esa yksd iz'kklu ls vfHkizk; mu fØ;kvksa ls gS tks dsUnz] jkT; rFkk LFkkuh; ljdkjksa dh
dk;Zikfydk 'kk[kkvksa }kjk lEikfnr dh tkrh gSß] mDr dFku gS %
¼v½ gcZVZ lkbeu ¼c½ ,- ,y- xka/kh
¼l½ voLFkh ,oa ekgs'ojh ¼n½ foyksch       ¼ ½

vfr&y?kqŸkjkRed izvfr&y?kqŸkjkRed izvfr&y?kqŸkjkRed izvfr&y?kqŸkjkRed izvfr&y?kqŸkjkRed iz'uuuuu
1- iz'kklu ls vkidk D;k rkRi;Z gS\
2- yksd iz'kklu dh ifjHkk"kk fyf[k;sA
3- yksd iz'kklu ds izcU/kkRed n`f"Vdks.k dk vk'k; le>kb;sA
4- yksd iz'kklu ds ,dh—r n`f"Vdks.k ls vki D;k le>rs gaS \
5- yksd iz'kklu dks fdl fopkjd us dykvksa esa loZJs"B ekuk gS \
6- mu fopkjdksa dk uke crkb;s ftudk ekuuk gS fd yksd iz'kklu igys ls gh foKku gSA
7- yksd iz'kklu ds {ks= ls lacaf/kr izeq[k nks nf̀"Vdks.kksa dk mYys[k dhft;sA
8- mu nks fopkjdksa ds uke crkb;s tks lHkh iz'kkluksa dks ,d lk le>rs gSA
9- ml fopkjd dk uke crkb;s tks jktuhfr vkSj iz'kklu nksuksa dks i`Fkd~&iF̀kd~ ekurs gSA

y?kqŸkjkRed izy?kqŸkjkRed izy?kqŸkjkRed izy?kqŸkjkRed izy?kqŸkjkRed iz'uuuuu
1- yksd iz'kklu dks ifjHkkf"kr dhft;sA
2- yksd iz'kklu ds ,dh—r ,oa izcU/kkRed n`f"Vdks.kksa dk ewY;kadu dhft;sA
3- D;k vki bl dFku ls lger gSa fd yksd iz'kklu ,d dyk gS\
4- D;k yksd iz'kklu foKku gS\
5- yksd iz'kklu ds {ks= ds lEcU/k esa iksLMdkWcZ n`f"Vdks.k dh O;k[;k dhft;sA
6- yksd iz'kklu ds {ks= ds lEcU/k esa fo"k; lkexzh n`f"Vdks.k dk fo'ys"k.k dhft;sA
7- yksd iz'kklu ,oa futh iz'kklu esa izeq[k vUrj crkb;sA

fucU/kkRed izfucU/kkRed izfucU/kkRed izfucU/kkRed izfucU/kkRed iz'uuuuu
1- yksd iz'kklu dh ifjHkk"kk nhft;sA blds {ks= dh O;k[;k dhft;sA
2- yksd iz'kklu foKku gS vFkok dyk \

mÙkjekykmÙkjekykmÙkjekykmÙkjekykmÙkjekyk
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